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TDCX isi continua dezvoltarea in Europa si deschide un birou in Roménia

TDCX, companie din industria externalizarii proceselor de afaceri (BPO), deschide la Bucuresti primul
birou din Europa Centrala si de Est si al doilea din Europa, dupa lansarea cu succes a operatiunilor din
Spania din urma cu doi ani, conform unui comunicat.

TDCX, companie cu sediul in Singapore, 1si continua astfel procesul de crestere internationala pe piata europeana
dupa succesul inregistrat prin deschiderea biroului din Barcelona. Cu un model de business dezvoltat pe pietele
din Asia, TDCX isi propune sa construiasca o prezenta puternica regionala in Europa prin furnizarea de servicii
pentru clienti noi, precum si prin extinderea unor parteneriate regionale la nivel global. TDCX urmeaza sa
angajeze in primul an de activitate peste 100 de specialisti pentru biroul din Bucuresti.

La nivel international, TDCX deserveste organizatii globale de top si ofera servicii companiilor din locatii ca
Singapore, Malayezia, Thailanda, Filipine, China, Japonia, Spania, Columbia, India si, de miercuri, Romania.
Compania are o experienta solida in domeniul tehnologiei, e-commerce, industria luxului, sectorul financiar,
turism si sectorul ospitalitatii.

"Sunt incintat de aceasta noua investitie pe piata din Romania si, bineinteles, de noua mea provocare profesionala.
in ciuda faptului ca ne confruntam cu o perioada cu multe provocari la nivel mondial, lansarea TDCX in
Romania reprezinta o confirmare a disponibilitatii talentelor pe plan local si a potentialului de crestere pe care tara
noastra 1l are. Cu spatii moderne de birouri, o cultura orientata spre oameni si cu un spirit inovator, suntem
convinsi ca vom dezvolta o organizatie BPO de elita care va atrage cei mai buni specialisti pentru a sprijini din
Bucuresti clientii nostri globali", a declarat Daniel Mereuta, country director TDCX Romdnia.

Sophie Chelmick, vicepresedinte TDCX Europa, a subliniat ca Bucurestiul a bifat foarte multe criterii, ca
destinatie tinta de investitie, pentru a completa perfect biroul multilingv al companiei din Barcelona.

"Bucurestiul este una dintre cele mai bune locatii din Europa si ofera, de asemenea, acces la talente cu experienta
in mediul digital. TDCX inregistreaza o crestere impresionanta, iar In prezent construim un brat european
puternic pentru grupul TDCX si pentru partenerii nostri globali", a adaugat Sophie Chelmick

TDCX este un furnizor de top de solutii de outsourcing la nivel mondial care acorda sprijin organizatiilor din piete
ca Singapore, Malayezia, Thailanda, Filipine, China, Japonia, Spania, Columbia, India si acum Romania.
Compania are o experienta de succes Tn domenii ca sectorul tehnologiei, e-commerce, industria luxului, sectorul
financiar, turism si sectorul ospitalitatii.
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