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Şeful ANPC: Exista în piata de energie contracte pentru care trebuie studii juridice

de masterat

Facturile la energie emise de catre unii  operatori economici sunt de dimensiunea unui curs al Facultatii de 

Automatica, iar pe piata exista contracte pentru care trebuie studii  juridice de masterat, considera

presedintele Autoritatii Nationale  pentru Protectia Consumatorilor (ANPC), Horia Constantinescu. 

În acest context, seful ANPC anunta ca o comisie de specialitate ce va  fi înfiintata în cadrul institutiei pe care o

conduce va veni cu solutii  pentru rezolvarea acestor probleme.

"În conditiile în care nu putem duce la cursuri de specialitate  întreaga populatie, va trebui sa gasim solutii pe

întelesul tuturor.  Sunt operatori economici care emit, astazi, facturi de dimensiunea unui  curs al Facultatii de

Automatica. Exista în piata contracte pentru care  trebuie studii juridice de masterat. Exista calcule fata de care

analiza  matematica pare o gluma. Pentru toate cele de mai sus va trebui gasita o  solutie constructiva. Iar Comisia

pe care noi ne dorim s-o înfiintam va  veni cu aceste solutii. Avem de învatat din nevoile reale ale  consumatorilor.

Mai exact, pentru a se formula facturi mai usor de  citit, redactate în aceeasi maniera, pentru a fi usor întelese si

usor  de comparat de catre consumator, nespecialist în domeniu", a afirmat  Constantinescu, la lucrarile Conferintei

anuale "Energia, prezent si  viitor", organizata joi de Asociatia Furnizorilor de Energie din România  - AFEER.

Presedintele ANPC a avut initiativa unui grup comun de lucru ANRE -  ANPC - AFEER, pentru punerea în

aplicare a unor abordari "mai pe  întelesul consumatorului mediu" pentru a se realiza o comunicare mai  buna.
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