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ANRE a finalizat realizarea platformei online de schimbare a furnizorului de
energie electrica si gaze naturale la nivel national

Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei a finalizat realizarea platformei online de
schimbare a furnizorului de energie electrica si gaze naturale la nivel national (POSF), informeaza ANRE
printr-un comunicat.

"Platforma online de schimbare a furnizorului de energie electrica si de gaze naturale la nivel national (POSF) este
necesara 1n vederea indeplinirii obiectivului general al proiectului "Dezvoltarea capacitatii institutionale a
Autoritatii Nationale de Reglementare Tn Domeniul Energiei pentru simplificarea procesului de schimbare a
furnizorului de energie electrica si de gaze naturale". Adoptarea unor masuri de simplificare a procedurilor
administrative pentru toti consumatorii implicati in procesul de schimbare a furnizorului de energie electrica si de
gaze naturale, concomitent cu implementarea unei solutii informatice intuitive si inovative, va conduce la
reducerea termenului actual de 21 de zile n vederea indeplinirii noilor cerinte europene care prevad ca pana in
anul 2026 procesul tehnic de schimbare a furnizorului sa se finalizeze in 24 de ore", se mentioneaza in comunicat.

Proiectul POCA, cu termen de finalizare la data de 2 decembrie 2022, este cofinantat din Fondul Social European,
prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, iar valoarea totala a proiectului este de peste
19,223 milioane lei, din care 98% cheltuieli nerambursabile (circa 18,839 milioane lei) si 2% cheltuieli contributie
proprie ANRE (384.465 lei).

Obligatia de realizare a POSF rezida in prevederile din Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012,
cu modificarile si completarile ulterioare. In vederea transpunerii prevederilor in legislatia secundara, ANRE a
aprobat, prin Ordinul nr. 3/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, Regulamentul privind organizarea si
functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie electrica si gaze naturale si pentru
contractarea furnizarii de energie electrica si gaze naturale.

Ca urmare a obligatiilor instituite prin Regulament, n data de 10 octombrie 2022, operatorii de retea si furnizorii
de energie electrica si de gaze naturale au Inceput procesul de Incarcare a metadatelor aferente celor aproximativ
15 milioane de locuri de consum si a contractelor aferente de furnizare si de retea. Dupa finalizarea acestei etape,
ANRE va verifica cu furnizorii si operatorii de retea modul de functionare a POSF si fluxurile de schimbare a
furnizorului atit de energie electrica, cit si de gaze naturale, de la accesarea ofertelor in comparator pana la
semnarea contractului.

Imediat dupa perioada de verificare si validare a bazei de date a POSF, ANRE va anunta public data de la care
platforma poate fi utilizata de catre consumatorii finali. Utilizatorii POSF sunt persoanele fizice sau juridice -
clienti finali de energie electrica si/sau de gaze naturale, precum si operatorii economici implicati in procedura de
schimbare de catre clientul final a furnizorului de energie electrica si/sau de gaze naturale si de contractare a
furnizarii de energie electrica si/sau de gaze naturale, inregistrati In POSF.

"Aceasta initiativa demonstreaza, Inca o data, importanta pe care ANRE o acorda optimizarii proceselor
operationale din piata de energie, in scopul diminuarii birocratiei si consolidarii concurentei prin reducerea duratei
de schimbare a furnizorului in beneficiul consumatorului final", se precizeaza in comunicat.
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