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Presedintele ANPC a semnat 11 ordine de incetare a practicilor inselatoare de catre
banci; urmeaza sanctiuni pentru alte 8 banci

Presedintele Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC), Horia Constantinescu, a
anuntat miercuri ca a semnat 11 ordine de incetare a practicilor inselatoare de catre banci, urmind ca in
perioada urmatoare alte 8 banci sa fie sanctionate.

"Documentele Tntocmite catre Autoritatea noastra sunt supuse contestatiei, contestarii 1n instanta si este singura
cale prin care, eventual, acestea pot fi dezbatute, dupa ce au fost semnate si transmise Tn baza documentelor de
control intocmite si la propunerea colegilor nostri. In cursul zilei de ieri am semnat cele 11 ordine de incetare a
practicilor comerciale inselatoare si am stabilit In ce conditii si cu siguranta va vor fi transmise sui generis, pentru
ca nu putem transmite fiecare dintre ordinele emise presei, dar tot ceea ce este cuprinsul acestora, cu siguranta da.
S-a discutat foarte mult despre caracterul ilegal al constatarilor noastre si de faptul ca noi am fi acuzat de
ilegalitate modul in care au fost calculate ratele, in sensul algoritmului legal al acestora. Nu este vorba 1n cuprinsul
niciunui act normativ despre asa ceva", a spus Horia Constantinescu, Tn cadrul unei dezbateri organizate la sediul
institutiei.

La randul sau, directorul general al Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC), Paul Anghel, a
declarat ca urmeaza a fi semnate si restul ordinelor in perioada urmatoare.

"Am fost intrebati de multe ori de ce nu am sanctionat si celelalte banci. In acest moment, Directia Generala de
Control si Serviciile de Produse si Servicii Financiare a Incheiat restul de opt procese-verbale de constatare a
contraventiei la alti opt operatori economici financiari bancari si cu siguranta In perioada urmatoare se vor face
referate catre domnul presedinte, catre comisie si vor fi Thaintate si catre celelalte opt institutii financiar-bancare
din Romania", a sustinut acesta.

Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor (ANPC) a amendat recent 11 banci de pe piata locala, pe
motiv ca a identificat practici comerciale Tnselatoare privind modul de calcul al ratelor.

"ANPC a identificat practici comerciale Inselatoare savarsite de catre operatorii economici financiari bancari cu
privire la modul de calcul al ratelor, prin faptul ca pe graficul de rambursare rata era compusa, 1n primii ani, din
25% principal si 75% dobanda. Prin aceasta modalitate de calcul, consumatorii plateau, de fapt, preponderent
dobanda. Pentru a putea restabili echilibrul contractual, pe 1anga sanctiunea contraventionala, respectiv 11 amenzi
in valoare de 550.000 lei, comisarii ANPC au propus masura de emitere a unor noi grafice de rambursare, atat
pentru creditele aflate in curs, cit si pentru cele viitoare, unde principalul creditului datorat sa fie achitat de catre
consumatori in rate egale, pe intreaga perioada de creditare, in raport cu dobinda aferenta creditului", a declarat
pentru AGERPRES directorul general al ANPC, Paul Anghel.

Cele 11 banci sunt: ING Bank, First Bank, Credite Europe Bank, OTP Bank, Alpha Bank, Banca Transilvania,
Raiffeisen Bank, BCR, Patria Bank, Unicredit Bank, BRD Groupe Societe Generale.
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