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Piata globala a serviciilor de contabilitate si consultanta fiscala — in pragul
colapsului in lipsa profesionistilor de generatie noua

Lipsa fortei de munca calificate in contabilitate perturba tot mai mult activitatea departamentelor dedicate
din cadrul companiilor, cit si dezvoltarea firmelor care ofera servicii de profil. Este un fenomen observat la
nivel global, temeinic sustinut de statistici si realitati ingrijoratoare din diverse tari: peste 75% dintre
firmele de contabilitate si companiile de consultanta fiscala din Germania nu mai gasesc candidatii de care
au nevoie pentru a-si desfagura activitatea; in Franta, contabilii se numara printre profesiile deficitare;
aproape jumatate dintre firmele de contabilitate din Belgia declara ca au fost nevoite sa isi reduca serviciile
de consultanta din cauza lipsei de personal.

in acelasi timp, volumul de munca al angajatilor din firmele de contabilitate este in crestere. Un sondaj realizat de
Association of Chartered Certified Accountants (ACCA) arata ca 57% dintre expertii contabili intervievati au

declarat ca sanatatea lor mintala are de suferit din cauza presiunii crescande a muncii. Pentru studiul sau, ACCA a
intervievat aproape 10.000 de profesionisti din domeniul financiar din 157 de tari referitor la conditiile de munca.

ceste fapte evidentiaza o problema serioasa pentru firmele de contabilitate, dar si pentru companii in general:
Aceste fapt dent bl tru firmele d tabilitate, dar § t 1
pentru a derula o activitate eficienta in domeniul contabil si a se dezvolta, acestea au nevoie de noi modalitati de a
gasi angajati si de a-i retine cu un stil de lucru atractiv, atit ca proceduri, sarcini, cat si ca program de lucru.

Este stilul de lucru pe care il sustin specialistii TaxDome, platforma internationala de software si aplicatii
dedicate managementului de business. Pentru piata romaneasca, TaxDome ofera solutii software adaptate
pentru firmele si departamentele de contabilitate §i resurse umane. Platforma optimizeaza gestionarea
sarcinilor, stimuleaza productivitatea echipelor si favorizeaza satisfactia clientilor companiei. Cu
caracteristici intuitive, cam ar fi automatizarile fluxurilor de lucru si o aplicatie mobila de top, TaxDome a
eficientizat operatiuni ale firmelor de pe intreg globul incepand cu anul 2017, lucrand cu peste 10.000 de
companii din mai mult de 25 de tari.

»Am reusit sa ne extindem atdt de mult la nivel global si sa acoperim activitatea companiilor de pe piete atdt de
diverse ca nivel economic si ca profil de forta de munca pentru ca analizam mereu cifrele din fiecare zona unde
operam. Asa reusim sa dezvoltam continuu platforma §i aplicatia TaxDome pentru a ne adapta ceringelor fiecarui
client in parte”, Alina Goldenberg, Country Manager TaxDome Romania.

Procesele digitalizate economisesc pana la 30% din timpul de lucru

Cateva situatii extrem de specifice au dus la aparitia acestui deficit de forta de munca in contabilitate: schimbarile
demografice, remuneratia insuficienta in raport cu gradul de pregatire profesionala pe care exercitarea meseriei de
contabil o cere, precum si 1n raport cu necesitarea informarii $i adaptarii continue la modificarile legislative si
fiscale, lipsa de atractivitate a profesiei In randul studentilor si al tinerilor profesionisti.

Pentru combaterea situatiilor de blocaj provocate de contextul pietei de forta de munca specializata, specialistii
TaxDome recomanda cateva schimbari profunde, absolut necesare in activitatea companiilor:
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Facilitarea unui mediu de lucru sanatos, care favorizeaza echilibrul in viata profesionala si cea privata.
Acesta, combinat cu solutii IT inteligente, previne suprasolicitarea fortei de munca.

Adoptarea unui orar de lucru flexibil — concept mult mai potrivit noilor generatii de profesionisti decat
clasicul program ,,de la 9 la 5”. Renuntarea la modelele de lucru invechite i acceptarea avantajelor digitale ale
sistemelor inteligente le vor permite tinerilor angajati sa lucreze eficient, n stilul dorit, liber si independent.

Favorizarea procesului de specializare continua. Cresterea si dezvoltarea consecvente in profesie
pregatesc forta de munca pentru noi oportunitati in cariera $i-i ofera un sentiment de satisfactie.

Incurajarea feed-back-ului deschis, in ambele directii ale ierarhiei profesionale, o procedura care
instaureaza o atmosfera de incredere, apreciere si dialog in echipa, totodata dand fiecarui angajat sentimentul ca
munca sa are un sens.

Digitalizarea cat mai exhaustiva a proceselor de lucru. Tinerii profesionisti sunt mai constienti decat
managerii actuali de oportunitatile enorme oferite de digitalizarea globala. Cu ajutorul proceselor digitalizate,
profesionistii din domeniul financiar pot fi scutiti complet de sarcinile de rutina in viitor.

”Procesele digitalizate economisesc pana la 30% din timp doar prin comunicarea integrata cu clientii lor.
Discontinuitatea dintre hartie si digitalizare este de domeniul trecutului; aprobarile si semnaturile se fac deja in
mod digital in cdteva minute si sunt disponibile imediat pentru procesarea ulterioara. In plus, fata de semnaturile
digitale, caracteristici precum reamintirile automate, chestionarele complet integrate sau posibilitatea de a
schimba fara probleme limbile pentru clientii internationali vor reduce enorm volumul muncii de rutina”, spune
Alina Goldenberg, Country Manager TaxDome Romania.

Prin preluarea sarcinilor de rutina de catre o solutie IT dedicata, profesionistilor le ramén timpul si energia pentru a
se dedica sarcinilor creative si contactului cu clientii, astfel incat activitatea companiei pe care o reprezinta sa fie
impulsionata.

Despre TaxDome

Fondata in 2017 in New York, TaxDome este un furnizor american de top de solutii de management al activitatii
contabile. Cu o platforma cuprinzatoare de functionalitati de automatizare a fluxurilor de lucru, CRM, gestionarea
documentelor, comunicarea cu clientii, programarea intalnirilor, managementul echipelor, TaxDome ofera
profesionigtilor contabili posibilitatea de a-si eficientiza operatiunile si de a oferi servicii superioare clientilor lor.
TaxDome deserveste profesionistii din intreaga lume, adaptate nevoilor lor specifice, nefiind un alt produs
generalist.
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