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ANCOM implementeaza un nou serviciu ce pune la dispozitia beneficiarilor un

spatiu virtual privat de comunicare

Digitalizarea activitatii de comunicare a  Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare în 

Comunicatii (ANCOM) cu diverse categorii de beneficiari se va realiza cu  ajutorul aplicatiei "My

ANCOM". 

"Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare în  Comunicatii a adoptat decizia privind comunicarea

documentelor între  ANCOM si furnizorii de comunicatii electronice, furnizorii de servicii  postale, precum si alte

categorii de persoane prin intermediul  aplicatiei "My ANCOM". Noul serviciu dezvoltat de ANCOM pune la 

dispozitia fiecarui beneficiar un spatiu virtual privat care ofera  garantii de securitate, reprezentând un pas

important în digitalizarea  activitatii Autoritatii. Decizia adoptata a fost transmisa spre  publicare în Monitorul

Oficial al României si va intra în vigoare la  data publicarii. Prin intermediul "My ANCOM", Autoritatea va

realiza  comunicarea catre diverse categorii de beneficiari a oricaror documente,  inclusiv a solicitarilor de

informatii, deciziilor, proceselor verbale  de constatare a contraventiei si de aplicare a sanctiunii, actelor de 

executare silita, raspunsurilor la diverse cereri ori petitii,  informarilor, altor acte administrative", se arata într-un

comunicat de  presa al arbitrului pietei de telecomunicatii.

Potrivit sursei citate, fiecare beneficiar va putea accesa în platforma  informatica în orice moment toate

documentele emise de ANCOM si care  privesc activitatea proprie, de la documentele privind licentele de  utilizare

a spectrului si pâna la titluri de creanta sau alte documente  informative. Documentele încarcate vor fi pastrate

pentru o perioada de  trei ani si vor asigura utilizatorilor un istoric al relatiei acestora  cu Autoritatea.

Totodata, în anumite cazuri specifice, aplicatia va putea fi folosita si  în sens invers, beneficiarii având posibilitatea

de a transmite direct  Autoritatii anumite documente si informatii prin intermediul "My ANCOM".

Comunicarea de documente prin intermediul serviciului va începe în  termen de doua luni de la data intrarii în

vigoare a deciziei.
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