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ANCOM a aplicat sanctiuni de peste 2,57 milioane de lei pe piata comunicatiilor
electronice si a serviciilor postale, in 2024

Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) aplicat sanctiuni de
peste 2,57 milioane de lei, in urma celor 4.241 de controale derulate pe parcursul anului 2024 in domeniul
comunicatiilor electronice si al serviciilor postale.

Potrivit unui comunicat de presa al institutiei, transmis marti, pe piata comunicatiilor electronice, au fost
desfasurate 2.350 de actiuni de control pe piata de comunicatii electronice, in urma carora contravenientii au
primit 103 notificari, 211 avertismente si 159 de amenzi, n valoare totala de 1,073 milioane de lei.

Astfel, 83 de amenzi contraventionale, in cuantum total de 757.500 de lei, au primit furnizorii de servicii de
telefonie, cele mai multe pentru nerespectarea regulamentului de roaming, Incalcarea obligatiilor privind
incheierea contractelor cu utilizatorii finali, deficiente in procesul de portare, modalitatea de transmitere a
notificarii unilaterale ca urmare a modificarii contractelor incheiate cu utilizatorii finali. Cea mai mare amenda,
de 40.000 de lei, a fost aplicata pentru nerespectarea regulamentului de roaming.

De asemenea, o amenda contraventionala in valoare de 35.000 de lei a fost aplicata de ANCOM unui furnizor de
servicii de acces la Internet pentru furnizarea de servicii de comunicatii electronice fara a avea un contract
incheiat cu abonatul Tn conformitate cu dispozitiile legale.

In acelasi timp, trei sanctiuni, cu un total de 20.000 de lei, au vizat furnizorii de servicii de televiziune si
radiodifuziune sonora (RTV), in principal pentru nerespectarea datelor tehnice, a parametrilor sau a conditiilor
cuprinse in autorizatiile tehnice.

Totodata, furnizorii de retele de televiziune prin cablu (CATV) au fost sanctionati cu 21 de amenzi
contraventionale in valoare totala de 134.000 de lei, majoritatea aplicate pentru nerespectarea conditiilor
prevazute in regimul de autorizare generala. Cea mai mare amenda aplicata in acest sector a fost de 10.000 de lei.

In domeniul radiocomunicatiilor (RC), ANCOM a aplicat cinci amenzi, de 75.000 de lei, pentru utilizarea unor
frecvente fara a detine licenta sau nerespectarea parametrilor tehnici si operationali ai statiilor radio. Cea mai
mare importanta sanctiune a fost de 50.000 de lei, pentru producerea de interferente prejudiciabile asupra unui
serviciu de radiocomunicatii autorizat conform legii, pentru care trebuie asigurata protectie radioelectrica.

Pe piata echipamentelor radio si compatibilitatii electromagnetice, Autoritatea a efectuat 1.299 de controale, In
urma carora au fost aplicate 410 avertismente si 239 de amenzi contraventionale 1n valoare totala de 894.000 de
lei. Din aceasta, 22.500 de lei a primit un distribuitor, iar motivul a fost punerea pe piata a echipamentelor radio
fara aplicarea marcajului CE, incalcand cerintele de conformitate.

Conform ANCOM, in ceea ce priveste compatibilitatea electromagnetica, o amenda 7.000 de lei a fost aplicata
unui producator, pentru nerespectarea obligatiei de aplicare a marcajului CE.

Pe piata serviciilor postale, arbitrul pietei locale de telecomunicatii a efectuat, anul trecut, un numar de 592 de
actiuni de control, in urma carora a aplicat 204 avertismente si 92 de amenzi contraventionale, in valoare
cumulata de 610.500 lei. Cele mai frecvente incalcari au vizat nerespectarea obligatiilor impuse prin regimul de
autorizare generala, cea mai mare amenda, in valoare de 25.000 lei, fiind aplicata pentru nerespectarea
continutului avizelor postale.
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Din totalul controalelor, trei actiuni au vizat Compania Nationala Posta Romana (CNPR), in calitatea sa de
furnizor de serviciu universal. in urma verificarilor, ANCOM a aplicat doua avertismente si o amenda, in valoare
de 30.000 de lei. Principalele nereguli identificate au fost legate de nerespectarea modalitatilor de predare a
trimiterilor postale catre destinatari, nerespectarea cerintelor privind datele inscrise In avizele postale, neprestarea
serviciilor postale si lipsa inscriptionarii/marcarii trimiterilor postale.
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