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FIHR: Hotelurile din Roméania isi pot recupera comisioanele colectate nelegal de
catre Booking.com

Patronatele din turismul roméanesc se alatura unui proces european de amploare impotriva Booking.com,
prin care sunt solicitate compensatii pentru practicile anticoncurentiale care au fost declarate nelegale de
catre Curtea Europeana de Justitie (CEJ).

Potrivit unui comunicat de presa al Federatiei Industriei Hoteliere din Romania (FIHR), transmis miercuri
AGERPRES, toate hotelurile din Romania sunt invitate sa se inscrie pentru a-si recupera parte din comisioanele
incasate de catre Booking.com in baza clauzei contractuale "parity clause", pentru perioada 2004-2024, plus
dobanzi.

Pentru a se putea Inscrie 1n acest proces, hotelurile se pot adresa Federatiei pana la data de 15 iulie 2025 si au
posibilitatea de a se alatura miilor de hoteluri din Europa, reprezentate de 25 de asociatii hoteliere europene,
primind astfel acces la platforma prin care acest proces va fi demarat.

"Aceasta actiune vine In urma deciziei Curtii Europene de Justitie din 19 septembrie 2024 (C-264/23), prin care
s-a confirmat ca "parity clause", clauzele de paritate utilizate de Booking.com in contractul cu hotelierii au
incalcat legislatia europeana privind concurenta. Aceste clauze au sufocat concurenta, aducind avantaje
competitive platformei Booking.com, care a colectat comisioane majorate peste cele practicate de alte platforme
si tour-operatori, restrictionand hotelurile de la a oferi preturi mai bune pe propriile lor site-uri web sau pe alte
platforme si limitandu-le, astfel, vanzarile directe si autonomia, precum si colaborarile cu alti furnizori de tipul
platformelor online. Ulterior, profitind de pozitia dominanta astfel castigata, au aplicat comisioane majorate care
au costat hotelurile milioane de euro in ultimele doua decenii si au afectat inclusiv alti furnizorii de cazare din
piata romaneasca", se arata in comunicat.

Reprezentantii FIHR sustin ca, In conformitate cu principiile generale ale dreptului european al concurentei,
hotelurile din Europa au dreptul de a solicita compensatii de la Booking.com pentru pierderile financiare suferite.

Actiunea juridica este coordonata de Stichting Hotel Claims Alliance si va fi depusa in instantele olandeze, fiind
condusa de o echipa de avocati si economisti de top in domeniul concurentei, care au obtinut cu succes hotararea
CEJ din 19 septembrie 2024 impotriva Booking.com.

Initativa este sustinuta de asociatiile hoteliere nationale din urmatoarele tari: Austria, Belgia, Cehia, Cipru,
Croatia, Danemarca, Elvetia, Estonia, Finlanda, Germania, Grecia, Irlanda Islanda, Italia, Letonia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburg, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, Romania, Slovacia, Slovenia si Ungaria.

"Asociatia Hoteliera Germana a avut prima initiativa si succes in instanta, aratand ca puterea dominanta pe care
Booking o are trebuie sa intre intr-o zona reglementata si transparenta. in 2021, Booking.com a intrerupt
unilateral negocierile privind compensatiile corespunzatoare cu Asociatia Hoteliera Germana (IHA) si a initiat
actiuni 1n justitie fmpotriva catorva sute de hoteluri germane la Tribunalul Districtual din Amsterdam. Un rezultat
intermediar al acestui proces (aflat In desfasurare) este hotararea Curtii de Justitie a Uniunii Europene din 19
septembrie 2024, care a confirmat concluziile Oficiului Federal al Cartelurilor din Germania, potrivit carora
clauzele de paritate impuse de platforma Incalca legislatia UE in domeniul concurentei. Acest lucru a dus la
aparitia unor cereri de despagubire din partea hotelurilor din intreaga Europa, care urmeaza sa fie revendicate prin
actiunea colectiva sustinuta de HOTREC", noteaza federatia patronatelor.
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FIHR, prima organizatie patronala din turismul roméanesc, este prezenta la nivel national 1n 28 judete si cumuleaza
peste 18.300 camere in proprietatile hoteliere-membre.

Organizatia este membru in Consiliul Consultativ pentru Turism si Alianta pentru Turism si Confederatia
Patronala Concordia si este afiliata HOTREC la nivel european, organizatie care reprezinta vocea ospitalitatii din
Europa.
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