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Piata creditelor de nevoi personale atinge un nou maxim de interes (studiu)

Piata creditelor de nevoi personale atinge un nou maxim de interes, in conditiile in care 1 din 5 roméani
(respectiv 20 %) planifica un credit de nevoi personale in urmatoarele 12 luni, cel mai ridicat nivel de
intentie inregistrat pina in prezent, releva un studiu de specialitate, dat miercuri publicitatii.

Conform studiului Mogo Credit Barometer 2026: Auto & Personal Loans, creditul de nevoi personale depaseste
creditul auto ca intentie de contractare, cu 20% vs 14%.

Practic, unul din cinci romani declara ca intentioneaza sa contracteze un credit de nevoi personale in perioada
urmatoare (20%), comparativ cu 14% pentru un credit auto, ceea ce confirma cresterea relevantei acestui tip de
finantare 1n piata.

"Profilul celor care planuiesc un credit personal arata clar: Gen X (44%) si Millennials (38%), varsta medie 43 de
ani, motivati in 43% din cazuri de acoperirea unor cheltuieli neprevazute. Nu vorbim de planificare financiara
sofisticata, ci de o nevoie de lichiditate rapida, care apare frecvent si neasteptat. Un aspect notabil: 77% dintre cei
care planuiesc un credit auto au si intentie de credit personal in acelasi interval. Cererea vine pe doua planuri
simultan. Jucatorii care ofera ambele produse in conditii competitive au un avantaj de cross-sell direct", afirma
autorii studiului.

Potrivit sursei citate, consumatorii se informeaza digital, dar valideaza fizic. 42% folosesc exclusiv canale online
in faza de explorare, dar 57% trec printr-o sucursala Tnainte de a se angaja financiar. Piata de creditare ramane
hibrida, chiar si 1n randul utilizatorilor digital-first, acest fapt indicand ca increderea se construieste prin contact
direct.

Decizia de creditare porneste de la cost. 66% dintre solicitanti pun pe primul loc costul total al imprumutului
(dobanda, DAE, comisioane), in timp ce 32% adauga flexibilitatea rambursarii drept criteriu esential.

"Datele Mogo Credit Barometer 2026 arata ca creditul de nevoi personale a devenit o componenta normala a
planificarii financiare pentru tot mai multi roméni. Aceasta schimbare este condusa de consumatori care stiu ce
vor: cost transparent, aprobare rapida si, mai ales, flexibilitate Tn gestionarea imprumutului. Furnizorii care
livreaza pe aceste dimensiuni castiga clienti fideli", a declarat Cori Cimpoca, fondatoarea MKOR, agentia de
cercetare de piata care a facut studiul.

Evaluarea satisfactiei clientilor IFN confirma unde raméne industria datoare: viteza primirii fondurilor si
transparenta procesului obtin 8,4/10, dar flexibilitatea gestionarii creditului se opreste la 7,9/10, singurul aspect
sub pragul de 8/10. Piata a rezolvat viteza, insa nu a rezolvat flexibilitatea. In acest context, Mogo IFN si-a extins
portofoliul de credite de nevoi personale, inclusiv prin lansarea optiunii cu transfer instant pe card, menita sa
raspunda cererii crescute pentru acces rapid la finantare si procese simplificate. Initiativa reflecta tendintele din
piata, unde viteza si flexibilitatea devin factori tot mai importanti in alegerea unui partener financiar.

Studiul Mogo Credit Barometer 2026: Auto & Personal Loans a fost realizat Tn luna martie pe un esantion de
1.000 de respondenti, reprezentativ la nivel national.

MKOR este o agentie de cercetare de piata inovativa, care combina experienta practica in afaceri, know-how-ul la
nivel MBA si expertiza pentru a oferi o Intelegere aprofundata a mediului de business.

Mogo este o companie fintech specializata in solutii de finantare flexibile.
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